
 

Kính gửi: Các đơn vị kinh doanh vận tải trên địa bàn tỉnh 

 

Từ 00 giờ 00 phút ngày 10/8/2026, các doanh nghiệp sẽ kê khai và nộp hồ sơ 

trực tuyến duy nhất tại Cổng Dịch vụ công Quốc gia (https://dichvucong.gov.vn); Từ 

00 giờ 00 phút ngày 14/8/2026, Hệ thống Dịch vụ công trực tuyến lĩnh vực vận tải 

đường bộ tại địa chỉ https://qlvt.moc.gov.vn dừng tiếp nhận mới hồ sơ trực tuyến đối 

với các thủ tục hành chính thuộc phạm vi chuyển đổi và dừng đăng ký, phê duyệt tài 

khoản người sử dụng mới. Nhằm đảm bảo thực hiện thủ tục hành chính, dịch vụ công 

thông suốt, không bị gián đoạn trong thời gian hợp nhất, chuyển đổi nêu trên, Sở Xây 

dựng đề nghị các đơn vị kinh doanh vận tải tổ chức, triển khai hiệu quả các nội dung 

sau: 

- Thực hiện kích hoạt mã định danh tổ chức có sẵn và miễn phí trên VNeID 

(theo hướng dẫn tại Phụ lục 1); 

- Chủ động nghiên cứu quy trình, cách thức nộp hồ sơ trực tuyến trên Cổng 

Dịch vụ công quốc gia (theo hướng dẫn tại Phụ lục 2) 

 Đề nghị các đơn vị nghiên cứu, triển khai thực hiện. Trong quá trình thực hiện, 

nếu có khó khăn, vướng mắc, đề nghị các đơn vị phản ánh về Sở Xây dựng (qua 

phòng Quản lý vận tải) để được hỗ trợ./.  
 

Nơi nhận 
- Như trên;  

- Lãnh đạo Sở;    

- VP Sở (Đăng website); 

- TTPVHCC; 

- Lưu: VT, QLVT(Trang).  

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 
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UBND TỈNH GIA LAI 

SỞ XÂY DỰNG 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

   Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

            Số:         /SXD-VT Gia Lai, ngày     tháng 8 năm 2026 
V/v kế hoạch triển khai nộp hồ 

sơ trực tuyến các TTHC lĩnh 

vực vận tải đường bộ (trong 

nước) trên Cổng Dịch vụ công 

quốc gia 

 

https://dichvucong.gov.vn/
https://qlvt.moc.gov.vn/


 

 

Phụ lục 1 

HƯỚNG DẪN KÍCH HOẠT ĐỊNH DANH TỔ CHỨC TRÊN ỨNG DỤNG ĐỊNH DANH ĐIỆN TỬ QUỐC GIA 

VNeID 

1. Chuẩn bị 

- Có điện thoại thông minh;  Điện thoại có kết nối internet; Điện thoại đã cài đặt ứng dụng VNeID; Thông tin cá nhân trên 

VNeID đã được xác thực định danh mức 2. 

2. Bước chung kích hoạt định danh tổ chức trên VNeID 

 

     



Bước 1 – Đăng nhập VneID Bước 2 – Chọn định danh tổ chức Bước 3 – Chọn đăng ký định danh tổ chức 

 
Bước 4 – Nhập mật mã bí mật của bạn 

 
Bước 5 – Chọn đăng ký định danh tổ 

chức 

 
Bước 6 – Chọn đăng ký định danh tổ chức 

tương ứng với trường hợp của bạn 

      Dưới đây là 04 loại hình tổ chức để bạn lựa chọn, gồm: (1) Doanh nghiệp; (2) Có mã số thuế, không đăng ký kinh doanh 

(như: Uỷ ban nhân dân, ....); (3) Hợp tác xã; (4) Không mã số thuế, không đăng ký doanh nghiệp, hợp tác xã (như: Hội cựu 

chiến binh, ....).  Chi tiết các bước thực hiện kích hoạt theo hướng dẫn dưới đây. 

 

 



 

2.1. Loại hình tổ chức là “Doanh nghiệp” 

 

 
Bước 1 

 
Bước 2 

 
Bước 3 

 
Bước 4 

Trên đây là các bước thực hiện kích hoạt mã định danh của Doanh nghiệp 

 

  

 

 



 

2.2. Loại tổ chức “Có mã số thuế, không đăng ký kinh doanh” (như: Uỷ ban nhân dân, ....) 

 

 
Bước 1 

 
Bước 2 

 
Bước 3 

Trên đây là các bước thực hiện kích hoạt mã định danh của tổ chức “Có mã số thuế, không đăng ký kinh doanh” 

 

 

 

 

 



 

2.3. Loại tổ chức là “Hợp tác xã” 

 
Bước 1 

 
Bước 2 

 
Bước 3 

 
Bước 4 

Trên đây là các bước thực hiện kích hoạt mã định danh của tổ chức là Hợp tác xã 

 

 

 

 

 

  



2.4. Loại tổ chức “Không mã số thuế, không đăng ký doanh nghiệp, hợp tác xã” (như: Hội cựu chiến binh, ...) 

 

 
Bước 1 

 
Bước 2 

  
Bước 3 

Trên đây là các bước thực hiện kích hoạt mã định danh của tổ chức “không mã số thuế, không đăng ký doanh nghiệp, hợp tác 

xã” 
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Phụ lục 2 

TÀI LIỆU HƯỚNG DẪN ĐƠN VỊ KINH DOANH VẬN TẢI NỘP HỒ SƠ 

TRÊN CỔNG DỊCH VỤ CÔNG QUỐC GIA 

(Kèm theo văn bản số 1251/TTCNTT-PM ngày 06 /8/2026 của Trung tâm Công 

nghệ thông tin) 

1. Giới thiệu Cổng Dịch vụ công Quốc gia 

Người dân/doanh nghiệp hoặc tổ chức ngoài phương thức thực hiện nộp hồ 

sơ trực tiếp tại các Trung tâm Phục vụ hành chính công hoặc qua đường bưu điện 

thì còn có thể thực hiện nộp hồ sơ tại nhà thông qua hình thức nộp trực tuyến trên 

Cổng Dịch vụ công Quốc gia tại đường dẫn: https://dichvucong.gov.vn 
 

Hình 1- Giao diện Cổng Dịch vụ công Quốc gia 

Tại trang chủ của Cổng Dịch vụ công Quốc gia, người dân/doanh nghiệp có 

thể khai thác nhiều chức năng như: 

- Nộp hồ sơ trực tuyến 

- Tra cứu thông tin của các TTHC 

- Tra cứu hồ sơ đã nộp (cả trực tiếp hoặc trực tuyến) 

- Và các thông tin khác… 

2. Đăng nhập vào Cổng Dịch vụ công Quốc gia 

Bước 1: Người dân/doanh nghiệp truy cập đường dẫn 

https://motcuabxd.moc.gov.vn  

Bước 2: Đăng nhập sử dụng tài khoản định danh điện tử 

https://dichvucong.gov.vn/
https://motcuabxd.moc.gov.vn/
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Hình 2 - Đăng nhập bằng tài khoản định danh điện tử 

Sau khi đăng nhập thành công, người dân/doanh nghiệ sẽ được điều hướng 

trở về Hệ thống Một cửa Bộ Xây dựng để thực hiện nghiệp vụ tiếp nhận và trả 

kết quả. 

3. Nộp hồ sơ trực tuyến 

Bước 1: Chọn TTHC để nộp hồ sơ 

Sau khi truy cập vào Cổng Dịch vụ công Quốc gia, người dân, doanh 

nghiệp/tổ chức tìm kiếm TTHC bằng tên hoặc mã TTHC tại khung từ khóa sau 

đó chọn TTHC cần nộp hồ sơ. 
 

Hình 3- Tìm kiếm TTHC để nộp hồ sơ 

Người nộp hồ sơ chọn cơ quan thực hiện và bấm chọn Đồng ý để xem TTHC 

ứng với cơ quan thực hiện đã chọn, sau đó người nộp hồ sơ bấm chọn Nộp trực 

tuyến để chuyển đến Hệ thống Bộ Xây dựng. 
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Hình 4- Chọn cơ quan thực hiện TTHC 

Bước 2: Chọn cơ quan tiếp nhận hồ sơ trên Hệ thống Bộ Xây dựng 

Người dân, doanh nghiệp/tổ chức thực hiện chọn cơ quan để nộp hồ sơ, gồm 

các bước: 

- Chọn cơ quan nộp hồ sơ 

- Chọn trường hợp giải quyết (đối với các TTHC có nhiều trường hợp 

giải quyết) 

Chọn Đồng ý và tiếp tục để thực hiện cập nhật thông tin hồ sơ. 
 

Hình 5- Chọn cơ quan tiếp nhận hồ sơ 

Bước 3: Thực hiện cập nhật thông tin hồ sơ 

Người dân, doanh nghiệp/tổ chức thực hiện cập nhật thông tin hồ sơ, gồm 

các nội dung: 

- Thông tin hồ sơ 

- Thành phần hồ sơ 

- Hình thức nhận kết quả 

- Thông tin bổ sung 
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Hình 6- Quy trình cập nhật thông tin hồ sơ 

Người dân, doanh nghiệp/tổ chức kiểm tra và cập nhật thông tin hồ sơ (thông 

tin tài khoản, thông tin người nộp,…) và điền vào mẫu đơn, tờ khai của TTHC. 
 

Hình 7- Biểu mẫu điện tử thông tin người nộp 
 

Hình 8- Biểu mẫu điện tử của mẫu đơn, tờ khai 
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Sau khi hoàn thành, chọn vào nút Tiếp tục để chuyển sang cập nhật thành 

phần hồ sơ. 

Người dân, doanh nghiệp/tổ chức thêm thành phần hồ sơ và thực hiện ký số 

thành phần hồ sơ (nếu có). Sau khi hoàn tất, chọn vào nút Tiếp tục để chuyển sang 

cập nhật hình thức nhận kết quả hoặc chọn nút Quay lại để chuyển về cập nhật 

thông tin hồ sơ. 
 

Hình 9- Cập nhật thành phần hồ sơ 

Người dân, doanh nghiệp/tổ chức cập nhật thông tin bổ sung, điều chỉnh hình 

thức nhận kết quả (nếu có). Sau khi hoàn thành, chọn vào nút Tiếp tục để hoàn 

thành việc nộp hồ sơ hoặc chọn nút Quay lại để chuyển về cập nhật thành phần 

hồ sơ. 
 

Hình 10- Cập nhật thông tin bổ sung 

Sau khi nộp và được hệ thống ghi nhận Nộp hồ sơ thành công, người dân, 

doanh nghiệp/tổ chức có thể xem thông tin mã hồ sơ đã nộp thành công và sử 

dụng mã này để tra cứu, theo dõi trạng thái trên Cổng Dịch vụ công Quốc gia. 
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Hình 11- Nộp hồ sơ thành công trên hệ thống Bộ Xây dựng 
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