UBND TINH GIA LAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO XAY DUNG DPoc 1ap - Tu do - Hanh phuc
S6:49 /BC-SXD Gia Lai, ngay17 thang 3 nam 2026
BAO CAO

Cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh, trién khai co ché mét cira,
maot cira lién thong va thuc hién thu tuc hanh chinh
trén moi truwong dién tir Quy I nam 2026

Kinh gtri: Uy ban nhéan dén tinh

Thuc hién Van ban sO 374/VPUBND-PVHCC ngay 04/9/2025 cta Van
phong UBND tinh vé viéc hudng dan ,'[hl.IC hién ché do bao cao kiém soat thu tuc
hanh chinh dinh ky theo Thong tu s6 01/2020/TT-VPCP ngay 21/10/2020 cua
Van phong Chinh phu thong qua “H¢ thong thong tin bao cao cua Van phong
Chinh phu”; S¢ Xay dung bao cao tinh hinh va két qua thue hién kiém soat TTHC
Quy [ ndm 2026 vai cac ndi1 dung cy thé nhu sau:

I. TINH HINH, KET QUA KIEM SOAT TTHC

1. Panh gia tac dong TTHC quy dinh tai du thdo van ban quy pham
phap luat (QPPL): Khong phat sinh trong ky bdo cao.

2. Cong bo, cong khai TTHC, danh muc TTHC

- Trong Quy I nam 2026, S6 Xay dung tham muu UBND tinh ban hanh
08quyét dinh cong bdo danh muc thu tuc hanh chinh:

+ Quyét dinh s6 3151/QD-UBND ngay 22/12/2025 vé Cong bd Danh myc
thu tuc hanh chinh dugc stra d61, bo sung trong linh vuc Puong sat thudoc pham vi
chtrc ndng quan ly cua S¢ Xay dung;

+ Quyét dinh s6 109/QD-UBND ngay 09/01/2026 vé Cong bd Danh muyc
thu tuc hanh 9hinh dugc stra doi, bd sung va tha tuc hanh chinh bi bai bo trong
linh vuc Thué thudc pham vi chiic ndng quan ly cua S¢ Xay dung;

+ Quyét dinh s6 342/QD-UBND ngay 26/01/2026 vé Cong bo Danh muyc
tha tuc hanh chinh QHQ’C sta doi, bo sung va thu tuc hanh chinh bi bai bé trong
linh vuc Quan ly chat lugng cong trinh xay dung; Thi nghi¢m chuyén nganh xay
dung thudc pham vi chtic ndng quan ly cua S¢ Xay dung;

+ Quyét dinh s0 384/QD-UBND ngay 28/01/2026 vé Cong bd Danh muyc
thu tuc hanh chinh ban hanh mdi; thu tuc hanh chinh dugc stra do1, bo sung va thu
tuc hanh chinh bi bai bo trong linh vyc vat liéu xay dung; Hoat dong xay dung;
Duong sat thuoc pham vi chirc ndng quan ly cua S¢ Xay dung;

+ Quyét dinh s0 532/QD-UBND ngay 05/02/2026 vé Cong bd Danh muyc
thu tuc hanh chinh duogc stra d6i, b sung trong linh vyc Pang kiém thudc pham
vi chtric ndng quan ly cia S& Xay dung;

+ Quyét dinh s6 705/QD-UBND ngay 13/02/2026 vé Cong bd Danh muyc
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thu tuc hanh chinh duoc sta ddi, bd sung trong linh vuc Kién tric thudc pham vi
chtric nang quan ly cia S¢ Xay dung;

+ Quyét dinh 809/Qb-UBND ngay 05/3/2026 vé Cong b Danh muc thu
tuc hanh chinh duoc stra d6i, bo sung va thu tuc hanh chinh bi bii bo trong linh
vuc Puong bd thudc pham vi chirc nang quan 1y cia S¢ Xay dung;

+ Quyét dinh s6 820/QD-UBND ngay 06/03/2026 vé Cong bd Danh muyc
tht tuc hanh chinh ban hanh mai trong linh vuc Vat liéu xay dung thuoc pham vi
chtrc nang quan 1y cia S& Xay dung..

- Téng s6 Quyét dinh cong bé TTHC/danh myc TTHC di duoc ban hanh
trong ky bao céo:

+ 86 lwong TTHC dugc ban hanh méi: 01

+Sb luong TTHC duoc stra ddi, bd sung: 43

+ 86 lwong TTHC duoc bii bo: 03

- Tong s6 TTHC thudc tham quyén giai quyét ciia S& Xay dung hién nay 1a
207 TTHC. S¢ da thyc hién cap nhat, dang tai dir lieu TTHC va cong khai trén
Cong dich vu cong qudc gia va niém yét cong khai tai Trung tim phuc vu hanh
chinh cong tinh va Trang thong tin dién tir cua S6.

3. Phén cép, ity quyén vé TTHC: Khong phat sinh trong ky bao céo

4. Ra soat, don gian hoa TTHC

Tiép tuc trién khai thue hién Cong dién ) 201/CDb-TTg ngay 22/10/2025
cua Thu tuédng Chinh phu Ve vi€e tap trung ra soat, cit giam, don gian hoa TTHC
dya trf:n dwr 1iéu, Nghi ,quyet s6 66/NQ-CP ngay 26 thang 3 nim 2025 cua Chinh
phu vé Chuong trinh cat giam, don gian hoa thu tyc hanh chinh lién quan dén hoat
dong san xuét, kinh doanh nam 2025 va 2026, Nghi quyét s6 66.7/NQ-CP ngay
15/11/2025 ctia Chinh pha vé viéc quy dinh cit giam, don gian hoa thu tyc hanh
chinh dya trén dit liéu c6 hiéu luc ké ngay O}/01{2026 Nghi d}nh ‘so 14/2026/ND-
CP ngay 13/01/2026 cua Chinh phu stra d61, bo sung mot s6 diéu cua cac Nghi
dinh d€ cat gidm don gidn hoa TTHC li€én quan dén hoat dong san xuat kinh doanh
thu¢c chirc nang quan ly cua B Xay dung va cac van ban cua B Tu phap lién
quan dén vi¢c ra soat, cat giam, don gian hod TTHC dua trén dir ligu.

Theo do, trong Quy I nam 2026, S¢ Xay dung da ra soat phdi hop Vin
phong UBND tinh Van ban s6 689/SXD-VP ngay 27/01/2026 vé dang ky danh
muc tha tuc hanh chinh thuc hién ra soat, danh gié,\do*n gian hod nam 2026, vé
linh vuc Quy hoach do6 thi va nong thon 02 TTHC, vé€ Linh vuc Nha ¢ va cong sé
02 TTHC, Linh vuc Puong bd 05 TTHC.

5. Vé tinh hinh, két qua giai quyét TTHC

Tir ngdy 15/12/2025 dén ngay 13/03/2026, S¢ Xay dyng da tiép nhan tong
cong 1.333 ho so thu tuc hanh chinh. Cong tac gidi quyét ho so dugc cac phong
chuyén mon thyc hién nghiém tac, ding quy trinh va thoi han

(Kém theo Biéu s6 06a/VPCP-KSTT)



6. Két qua tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh TTHC

Cong tac tiép nhan, xu 1y phan 4nh, kién nghi cta t6 chirc, ca nhan vé quy
dinh va viéc thuc hi¢én thu tuc hanh chinh dugc S¢ Xay dung dac bi¢t quan tam.
Trong Quy I nam 2026, So da tiép nhan 04 phan anh, kién nghi thong qua Cong
Dich vu cong quoc gia. Cac phan anh déu duoc phan cong xir ly kip thot, tra 161
day du, dung ndi dung va trude thoi han quy dinh, qua d6 gép phan nang cao trach
nhiém gidi trinh va su hai long cua nguoi dan, doanh nghiép.

(Kém theo Biéu s6 05a/VPCP-KSTT)

7. Trién khai thwe hién Nghi quyét s6 66.7/2025/NQ-CP: Qua ra soat hé
thong théng tin giai quyét TTHC ciia Bo Xay dung, hién nay hé thong van chua
thuc hién duoc viée tai st dung két qua, dit ligu da co tur trude. Qua thir nghiém
d6i voi mot s6 thi tuc hanh chinh cho thay hé thong chua két néi, khai thac duoc
dit liéu dé thay thé thanh phan hd so nhu Gidy ching nhan dang ky quyen st dung
dat, Gidy dang ky doanh nghiép, Can cudc cong dan. Pong thoi, hé thdng hién
dang van hanh theo quy trinh nd1 bd chung cua B Xay dung, chua dugc chuan
héa phu hop v6i quy trinh giai quyét thl tuc hanh chinh cua tinh.

IL. Trién khai co ché mdt cira, mot cira lién thong va thwe hién thi tuc
hanh chinh trén méi truwong dién tir Quy I nam 2026

1. Trién khai co ché mot cira, mdt cira lién thong trong giai quyét TTHC

Tiép tuc trién khai thyc hién Nghi dinh s 118/2025/NDP-CP ngay
09/6/2025 cua Chinh phu vé thuc hién thu tuc hanh chinh theo co ché mot cira,
mot ctra lién thong tai Bo phan Mot cira va trén Cong Dich vu cong qudc gia, S¢
Xay dyng da tap trung chi dao thyc hién d(‘)ng bd nhiéu giai phap nham nang cao
chat luong giai quyét thu tuc hanh chinh, 1y nguoi dan va doanh nghiép lam trung
tam phuc vu. Trong do6, SO chu trong day manh cong tac tuyén truyen hudng dan
t6 chirc, ca nhan str dung dich vy cong truc tuyén; thuc hién sb hoa day du thanh
phan ho so, cap két qua giai quyét thi tuc hanh chinh dién tu; ddng thoi huong
dan nguoi dan, doanh nghiép thyc hién thanh toan truc tuyén, tra ctru tién d6 giai
quyét hd so va khai thac cac tién ich trén moi trudng dién t. Bén canh d6, So
thuong xuyén theo doi, cap nhat két qua thyuc hién Bo chi s6 theo Quyét dinh s6
766/QD-TTg, qua d6 kip thoi dé ra cac giai phap khac phuc han ché, nang cao
chét luong phuc vu nguoi dan, doanh nghi¢p trong thuc hién thu tuc hanh chinh
va dich vu cong.

S Xay dung da phdi hop chit ché v6i Trung tim Phuc vu hanh chinh cong
tinh va Buu dién tinh trong viéc tiép nhan, giai quyét va tra két qua thu tuc hanh
chinh theo dung quy trinh, bdo ddm cong khai, minh bach, ding thoi gian quy
dinh. Viéc phdi hop nay khong chi gop phan tao thuan lgi cho ngudi dén, o chirc
trong qua trinh thuc hién thu tuc hanh chinh ma con nang cao muc do hai long
cua nguoi dan, doanh nghiép ddi véi sy phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nudc;
ddng thoi ddy ciing 1a mot trong nhitng co s& quan trong dé danh gia chat luong
giai quyét thu tuc hanh chinh va két qua cai cach hanh chinh cta tinh.
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2. Thyc hién TTHC trén moi truong dién ti

Béy manh viéc thuc hién tiép nhan, giai quyét TTHC trén moéi trudong dién
tir theo quy dinh tai Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 ctia Chinh phu
vé thuc hién TTHC trén méi truong dién tur, Nghi dinh s6 59/2022/ND-CP ngay
05/9/2022 ctia Chinh phu quy dinh vé dinh danh va xé4c thyuc dién tir; khong dé
X4y ra tinh trang yéu cau ndp hod so bd sung hd so gidy ddi véi ho so truc tuyén
da duoc gui va ky sé.

S¢ Xay dung da trién khai thuc hién va thong bao cong khai gom: 207
TTHC, trong d6: 148 TTHC thuc hién truc tuyén toan trinh; 59 TTHC thuc hién
truc tuyén mot phan theo cac Quyét dinh cong bd cia UBND tinh trén Cong dich
vu cong qudc gia.

3. Truyén thong hd tro hoat dong kiém soat TTHC

Thuc hién Ké hoach s6 97/KH-UBND ngay 13/3/2026 ctia UBND tinh, S¢
Xay dung d3 ban hanh K& hoach tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh nim
2026 nham nang cao nhan thirc, tinh than trach nhiém cuia cong chirc, vién chue,
nguoi lao dong trong thyc hién nhiém vu cai cach hanh chinh; qua do da cung cap
day du, kip thoi thong tin cho ngudi dan, doanh nghiép vé quyén, nghia vu, trach
nhiém va lgi ich khi thuc hién thu tuc hanh chinh, str dung dich vu cong truc tuyen

Noi dung tuyén truyén tap trung vao cac chu truong ciia Pang, chinh sach,
phap luat ciia Nha nudc vé cai cach hanh chinh; Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay
15/7/2021 ctia Chinh phu, Chi thi s6 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 cua Tha tudng
Chinh phu va cac van ban chi dao cua tinh vé cai cach hanh chinh nam 2026. Cong
tac tuyén truyén vé xay dung, ra soat, kiém tra, hé théng hoa vin ban quy pham
phap luat; theo doi thi hanh phap luat trong linh vuc xay dung; cac quy dinh vé t6
chtrc bo may, cong chirc, vién chirc, tinh gian bién ché; viéc ra soat, don gian hoa,
cong khai, minh bach thu tuc hanh chinh; thyuc hién co ché mot ctra, mot ctra lién
thong; tmg dung cong nghé thong tin, chuyén d6i s, dich vu cong truc tuyén,
thanh toan truc tuyén, dinh danh dién tir va Dé an 06 dugc quan triét va trién khai
tuyén truyén bang nhiéu hinh thirc thiét thyuc, hidu qua va phu hop véi tinh hinh
thuc té ciia don vi. Bén canh d6, cong tac tuyén truyén con gan véi viéc thong tin
két qua cai cach hanh chinh cua S¢ thong qua céc chi s6 nhu PAR INDEX, PCI,
PAPI, SIPAS va B9 chi s6 theo Quyét dinh s6 766/QD-TTg cua Thii tudng Chinh
phu vé danh gia chét lugng phuc vu nguodi dan, doanh nghiép trong thuc hi¢n thu
tuc hanh chinh, dich vu cong trén moéi truong dién tir. Hinh thirc tuyén truyén
dugc thuc hién da dang nhu dang tai tin, bai trén Trang thong tin dién tir cia S¢;
tuyén truyén tryc tiép tai Bo phan tiép nhan va tra két qua; 16ng ghép trong céc
cudc hop, hoi nghi, tap huén, sinh hoat co quan; niém yét, cong khai tha tuc hanh
chinh va phdi hop véi cac co quan, don vi lién quan dé hudéng dan ngudi dan,
doanh nghiép thuc hién thu tuc hanh chinh.

4. Kiém tra thuc hién kiém soat TTHC

Pon ddc cac phong chuyén mén ty kiém tra, ra soat cac TTHC dam bao
thuc hién theo dung quy dinh.
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Thuong xuyén kiém tra, ra soat cac TTHC nham lua chon, danh gida TTHC
hodc nhom TTHC dé tham muu phuong an don gian hoa, dem lai su hai long cho
t6 chirc, ca nhan c6 nhu cau giai quyét TTHC thudc pham vi chirc ning quan 1y
cua S¢ Xay dung.

5. Két qua trién khai trén H¢ thong thong tin giai quyét thii tuc hanh
chinh theo mo hinh tap trung cia B¢ Xay dung

Phéi hop kip thoi UBND céc x4, phuong trén dia ban tinh, VNPT tinh Gia
Lai, Trung tam phuc vu hanh chinh cong tinh thuc hién tlep nhan va giai quyet
TTHC theo mo hinh tap trung cua B Xay dung dam bao thong nhét, xuyén sudt
ké tir ngay 01/01/2026 cho den nay. Chu dong phdi hop v6i VNPT va Van phong
UBND tinh kip thoi giai quyet kho khan, vuedng mac trong qua trinh trlen khai.
Thyc hién t6t cong tac cap két qua di¢n tu cho t6 chirc, ca nhan; dé xuit Bo Xay
dung trién khai thuc hién quy trinh tiép nhan ho so khong phu thudc vao dia gisi
hanh chinh d6i voi 100% thu tuc hanh chinh va cac TTHC dic thu caa dia phuong
d3 cong bo.

I11. PANH GIA CHUNG

Ngay tir du nam 2026 cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh tai S& Xay
dung duoc trién khai dong b, bam sat vin ban chi dao ctia Trung wong va cac Bo
nganh lién quan va UBND tinh. Viéc cong b, cong khai, cap nhat TTHC dugc
thue hién kip thot, day du; 100% TTHC thudc tham quyén giai quyét ciia S& dugc
niém yet, cong khai va thuc hién tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh, tao
diéu kién thuan loi cho td chirc, ca nhan trong qua trinh tiép can va thuc hién
TTHC. Cong tac ra soat, don gian hoa TTHC dat nhiéu két qua noi bat, nhat 1a
trong linh vuc cap phép xdy dung; thoi gian giai quyét TTHC dugc cat giam dang
ké, gop phan giam chi phi tuan thi cho nguoi dan, doanh nghiép. Viéc tai cau tric
quy trinh ndi bo, phan cap, phan quyén va thyc hién tiép nhan, tra két qua khong
phu thudc dia giéi hanh chinh dugc trién khai quyét liét, phu hop v6i yéu cau do6i
mo1 mo hinh chinh quyen dia phuong 02 cap. Viéc giai quyét TTHC trén moi
truong dién tir c6 nhiéu chuyén bién tich cyc; ty 16 TTHC cung cép truc tuyen
toan trinh va mot phan cao; ky luat, ky cuong hanh chinh trong giai quyét ho so
dugc tang cuong. Cong tac tlep nhan, xu 1y phan anh, kién nghi duoc thuc hién
nghiém tac, dung thoi han, gop phan nang cao muc do hai long cua ngudi dén,
doanh nghiép.

IV. PHUONG HUGNG, NHIEM VU QUY I NAM 2026

1. Tang cuong cong tac tuyén truyén, ning cao nhan thirc vé cai cach hanh
chinh va kiém soat TTHC. Tiép tuc ddy manh cong tac tuyén truyén vé cai cach
hanh chinh, kiém soat TTHC bang nhiéu hinh thirc, phuong thirc da dang, phu
hop véi timg nhém d6i tuong; qua d6 nang cao nhan thic, trach nhiém cua cong
chuc, vién chuc, nguoi dan va doanh nghiép. Thuc hién nghiém trach nhi¢m cua
ngudi dimg dau trong chi dao, diéu hanh céng tac cai cach hanh chinh; ldy muc
d6 hai 10ng ctuia ngudi dan, doanh nghiép lam tiéu chi quan trong dé danh gia hiéu
qua hoat dong cua co quan, don vi va ngudi ding dau.
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2. Cong b, cong khai kip thoi TTHC va nang cao chat luong ra soat, don
gian hoa, kip thoi tham muu UBND tinh cong b danh myuc TTHC, quy trinh ni
bd giai quyét TTHC thudc tham quyén khi c¢6 quyét dinh cua Bo Xay dung; thuc
hién cap nhat, cong khai day du trén Co so di lidu quoc gia vé TTHC diing thoi
han quy dinh. Thuong xuyén ra soat, danh gla TTHC de cha dong kién nghi cét
giam thanh phan ho so, quy trinh va thoi glan giai quyet tang cuong phoi hop,
lién thong giita cac co quan, don vi trong giai quyét TTHC, tao thuan loi ti da
cho nguo1 dan, doanh nghiép.

3. Trién khai dﬁy du, kip thoi cadc nhiém vu theo K& hoach kiém soat thu
tuc hanh chinh nam 2026; thuc hién ra soat, cap nhat, dang tai va cong khai tha
tuc hanh chinh bado ddm dung quy dinh.

4. Pay manh mg dung cong ngh¢ thong tin, chuyén doi sd trong cac linh
vuc quan ly; nang cao ty 1€ cung cap va su dung dich vu cong truc tuyén, thanh
toan truc tuyén; cai thién va nang cao bo Chi s6 766 phuc vu ngudi dan, doanh
nghiép.

5. Phéi hop chit ché v6i Trung tim Phuc vu hanh chinh cong tinh va nhan
vién Buu dién tai Trung tam dé bao dam viéc ti€p nhan, giai quyet va tra két qua
tha tuc hanh chinh dién ra lién tuc, thuan tién.

6. Theo ddi, tiép nhan va xtr 1y kip thoi cac phan anh, kién nghi cta t6 chic,
ca nhan; tdng cuong trach nhiém giai trinh va nang cao chat luong phuc vu.

7. Phéi hop voi Vin phong UBND tinh, Trung tim Cong nghé thong tin Bo
Xay dung, VNPT va céc co quan, don vi lién quan trién khai két ndi Hé thong
thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh cua Bo Xay dung voi Hé thong quan 1y
van ban iDesk; tiép nhan, xtr 1y va thao gd kip thoi cac khé khin, vudng mac phat
sinh, bao dam hé théng van hanh thong subt, lién tuc, hiéu qua.

8. Ra soat hé thong thong tin giai quyét TTHC ctia Bo Xay dung, dé xuat
B0 Xay dung don gian hoa thi tuc hanh chinh duya trén dit liéu d6i véi mot s6 tha
tuc hanh chinh thudc linh vuc quan 1y dé thay thé thanh phan ho so theo tinh than
Nghi quyét s6 66.7/2025/NQ-CP ngay 15/11/2025 ctia Chinh phu vé Quy dinh cét
giam, don gidn hoa tha tuc hanh chinh dya trén dir liu.

Trén day 1a Bao cdo cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh, trién khai co
ché mot ctra, mot cira lién thong va thuc hién thu tuc hanh chinh trén moi truong
dién tir Quy I nam 2026 cua S¢ Xay dung./. e Ve

Noi nhén: KT. GIAM POC
- Nhu trén; Z HC oD A 0
- Van phong UBND tinh;

- Lanh dao So;
- Cac phong, dvsn truc thudc So;
- Luu: VT, VP S¢.
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WY | by chinh
)=+ (=)t (11)=(12
(1) ) e | @ (5) © | ooy | ® | © | a0 [T Ay | as)
1 S¢ Xay dung 1333 1313 18 105 1028 1024 0 4 142 142 0
TONG CONG 1333 1313 18 105 1028 1024 0 4 142 142 0




		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-03-17T16:49:55+0700
	ỦY BAN NHÂN DÂN TỈNH GIA LAI
	Nguyễn Đức Thắng<thangnd.sxd@gialai.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-03-17T17:04:31+0700
	Gia Lai
	Lê Anh Sơn<sonla@sxd.gialai.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-03-17T17:12:20+0700
	ỦY BAN NHÂN DÂN TỈNH GIA LAI
	SỞ XÂY DỰNG<vp@sxd.gialai.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-03-17T17:12:28+0700
	ỦY BAN NHÂN DÂN TỈNH GIA LAI
	SỞ XÂY DỰNG<vp@sxd.gialai.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-03-17T17:13:10+0700
	ỦY BAN NHÂN DÂN TỈNH GIA LAI
	SỞ XÂY DỰNG<vp@sxd.gialai.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




