UBND TINH GIA LAl CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO XAY DUNG Péc lap - Tw do - Hanh phic
S6: 31 /KH-SXD Gia Lai, ngay 37 thang j2nam2025
KE HOACH

Cai cach hanh chinh cia Sé Xay dung Gia Lai nam 2026

Cin ctr K& hoach s6 153/KH-UBND ngay 29 théang 12 ndm 2025 ciia Uy
ban nhan dan tinh vé }(é hoach cai cach hanh chinh tinh Gia Lai nam 2026; S&
Xay dung ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh (CCHC) nam 2026 v&i cac ndi
dung sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Nang cao vai tro, trach nhiém cua nguoi dung dau trong 1anh dao, chi dao, t6
churc thuc hién nhiém vu CCHC; tiép tuc déy manh phéi hop chat ché trong trién khai
CCHC, bao dam thuc hién ¢6 hi¢u qua cac nhiém vy, chi tiéu theo chuong trinh, Kké
hoach CCHC cua tinh Gia Lai va cac nhi€ém vy dugc giao trong nam 2026.

- Xac dinh cu thé muc tiéu, nhiém vu va trach nhiém thuc hién cta tung
phong, don vi theo timg linh vuc duge phan cong; bao dam trién khai day du noi
dung, dung tién do; kip thoi dé xuét giai phap phu hop véi diéu kién thyc tién cia
co quan, don vi.

- Nang cao murc do hai long ctia ngudi dan, t6 chuc d6i voi sy phuc vu cua
S¢ Xay dung; gop phan cai thién va ning cao cac chi so lién quan nhu: Chi sO
CCHC, Chi s6 Hi¢u qua Quan tri va Hanh chinh cong cap tinh, Chi s6 Nang lyc
canh tranh cap tinh, Chi s6 danh gia chuyén doi so.

2. Yéu cau

- Tang cuong trach nhiém chi dao, diéu hanh, phat huy vai tro ngudi ding
dau So Xay dung va nguoi ding dau cac don vi truc thudc; xac dinh CCHC 1a
nhiém vu chinh tri quan trong, thuong xuyén. Thuc hién phan cong rd nguoi, 1o
viéc, 1o thoi han, o trach nhiém, ro két qud; nang cao nhan thirc, tinh chu dong,
ky luat, ky cuong ctia cong churc, vién chirc, nguoi lao dong trong thuc thi nhiém
vu.

- Cé4c phong chuyén mén, don vi cha déng nghién ctru, sang tao, ddy manh
ung dung cong nghé thong tin, chuyén doéi so, cung cap dich vu cong dam bao
tinh lién thong, dong bg, thong nhat nham thuc hién c6 hi¢u qua cong tac quan ly
nha nudc.

- Nang cao dao dirc cong vu, ky luat, ky cwong hanh chinh; tiép tuc ra soat,

cat giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh, néng cao chét luong cung cap dich vu
cong tryc tuyén. Pong thoi, ting cuong dao tao, boi dudng k¥ niang sé cho cong
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chtrc va huong dan, ho trg cac to chirc, ca nhan nham nang cao kha nang tiép can,
st dung hi¢u qua dich vu cong truc tuyén..

- K& thira va phat huy nhiing thanh tich vé CCHC d4 dat duoc trong thoi gian
vira qua, chit dong nghién ciru, sang tao, quyét liét ap dung cac giai phap nham
khic phuc nhitng mat tdn tai, han ché trong CCHC cua cac co quan, don vi nham
day manh CCHC nam 2026 va nhiing nam tiép theo. Lay su hai long ciia ngudi
dan, t6 chirc lam thude do danh gia chat lugng va hi€u qua hoat dong cua co quan.

II. NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH
1. Cong tac chi dao, diéu hanh

- Tang cudng sy lanh dao cua cap ty Pang, cong tac chi dao, diéu hanh cua
lanh dao S¢& trong viéc trién khai thuc hién ké hoach CCHC; xac dinh 10 trach nhiém
ngudi dung dau trong viée td chirc thuc hién cac nhiém vu CCHC.

- To chirc danh gia, tu chim diém dé xac dinh chi s6 CCHC nham danh gia
két qua thuc hién nhiém vu CCHC cua co quan.

- Kiém tra, giam sa:1t cc}ng tac CCHC tai cac don vi thugc S¢; kip th(")’i khéc
phuc, xtr Iy nhitng han ché, yéu kém trong cong tac CCHC ciing nhu vi¢c chap hanh
ky luat va ky cuong hanh chinh tai cac don vi.

- Xay dyng ké hoach tuyén truyén cong tac CCHC va thyc hién tuyén truyén
v6i nhiéu hinh thire va pht hop véi tinh hinh thyc t€.

- Thuong xuyén cur cong chirc tham muu cong tac CCHC, chuyén’ doi sb
tham gia cac 16p tap huan vé CCHC, cai cach TTHC, chuyén d6i so theo ké hoach
cua tinh.

- Phat huy nhén rong cac sang kién, y tuong, giai phap, cach 1am hay trong
cong tdc CCHC trén dia ban tinh.

2. Cai cach thé ché

- Chu tri xay dung van ban quy pham phap luat cia Hoi dong nhan dén tinh,
Uy ban nhéan dén tinh ddm bao hoan thanh dung tién do, thoi han va quy trinh xay
dung, ban hanh van ban quy pham phép luat theo quy dinh cta Luat ban hanh van
ban quy pham phap luét va cac vin ban dudi luat hudng dan viéc thuc hién.

- 100% van ban quy pham phap luat do Hoi ddng nhan dan, Uy ban nhan dan
cac cap duoc ra soat, kién nghi, xtr Iy dam bao tinh hop hién, hop phép, tinh thong
nhat trong hé théng phép luat.

- Nang cao tinh chu dong, hi¢u qua trong cong tac xay dung, ban hanh van
ban quy pham phép lut; thuong xuyén ra soat, hé thong hoa cic van ban quy
pham phap luat thudc nganh, linh vuc, dé xuét sira doi, bo sung hodc bai bo, ban
hanh méi phu hop voi quy dinh cta Trung wong va dap Gmg yéu cau thuc tién.

- Tang cuong kiém tra, ra soat cac quy dinh hanh chinh; kip thoi phat hién
nhitg quy dinh chua phu hop, chwa ding tinh than cai cach hanh chinh, stra doi
hodc kién nghi stra ddi, bo sung, ban hanh mai cho phu hop, tao thuan lgi cho
nguoi dan, doanh nghiép.
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- Xay dung va trién khai thyc hién c6 hiéu qua cong tac thi hanh phap luat
va theo do1, danh gia tinh hinh thi hanh phap luat. Thuc hién hiéu qua cong tac
phd bién, gido duc phap luat thong qua ung dung cong nghé thong tin va so hoa

cong tac phd bién, gido duc phap luat.

- Kip thoi cong khai cac chinh sach, quy dinh phap luat cua tinh trén cac
trang thong tin dién tir, da dang kénh thong tin, hinh thic tuyén truyén, pho bién
giao duc phap luat. Tang cudng vai trd ctia ngudi dan, doanh nghiép, cac to chirc
chinh tri - x3 hoi, xd hoi - nghé nghiép trong phan bién va giam sat thi hanh phap
luat.

- Tham muu UBND tinh trong viéc phan cap, phan quyén trong thyuc hién
nhiém vu va giai quyét tha tuc hanh chinh theo dting quy dinh phap luit; bao dam
rd tham quyén, 16 trach nhiém, phu hop chic nang, nhiém vu cia co quan, don vi
va nang lyc doi ngii cong chire, vién chire. Thyc hién chuan hoa, tai cau trac quy
trinh giai quyét TTHC bao dam cac diéu kién can thiét dé trién khai théng nhét.
Pong thot, tang cuong theo doi, giam sat va kiém tra d6i voi cac nhiém vu da
phéan cap, phan quyén, gan v6i danh gia rai ro va két qua dau ra; kip thoi phat
hién, chan chinh sai sot, xu ly trach nhiém (néu c6), rat kinh nghiém va dé xuat
giai phap nham nang cao chat lwong phuc vu nguoi din, doanh nghiép.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh

- Theo dbi, kip thoi trinh Cha tich UBND tinh quyét dinh cong bd danh
muc tha tuc hanh chinh thudc thAm quyén quan 1y, giai quyét ciia S Xay dung.
Cong khai, minh bach cac TTHC trén Trang Thong tin dién tir cia S¢ Xay dung,
niém yét cong khai tai Trung tdm phuc vy hanh chinh coéng tinh Gia Lai.

- Thuong xuyén ra soat, cat giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh dya trén
dir liéu, dé xuat thay thé thanh phan ho so bang khai thac dir liéu. Nang cao chat
luong cung cap dich vu cong tryc tuyén; thuc hién viéc ra soat, tai ciu tric quy
trinh, day manh cung cap dich vu cong truc tuyén toan trinh, thanh toan truc tuyén;
tiép tuc nang cao ty 1¢ s6 hoa hd so, két qua giai quyet thu tuc hanh chinh; dam
bao yéu cau két ndi, chia se dir liéu phyc vu giai quyét thi tuc hanh chinh, cung
cap dich vu cong truc tuyen.

- Kiém so4t viéc tiép nhan ho so ctia BO phan tiép nhan va tra két qua caa
S¢ Xay dung. Pong thoi, ddy manh viéc thuc hién tiép nhan, giai quyét TTHC
trén moi truong dién tir theo quy dinh tai Nghi dinh sé 45/2020/ND-CP ngay
08/4/2020 ctia Chinh phi vé thuc hién tha tuc hanh chinh trén méi truong dién tu,
Nghi dinh s6 59/2022/ND-CP ngay 05/9/2022 ctia Chinh phi quy dinh vé dinh
danh va xac thyc dién tir; khong dé xay ra tinh trang yéu cau nop bd sung ho so
gidy d6i voi ho so truc tuyén da duoc gui va ky so.

- Niém yét cong khai noi dung tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi vé quy
dinh hanh chinh trén Trang Thong tin dién tir S& Xay dung.

- Duy tri va nang cao chét luong thuc hién giai quyét TTHC theo co ché
mot ctra, mot cura lién thong; thuc hién nghiém tuc vié¢c xin 161 t6 churc, ca nhan
doi1 voi cac truong hop tré hen trong gidi quyét TTHC; xtr Iy nghiém trach nhi¢m



4

cua cong chure, vién chire dé xay ra tinh trang cham tré ho so, gay phién ha cho ca
nhan va to chuc.

- Phéi hop véi cac don vi lién quan ra soat, diéu chinh va van hanh hé théng
thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh theo mé hinh tép trung cia Bo Xay dung,
bao dam tuan thi quy trinh théng nhat cta tinh va phu hop. Pong thoi, hoan thién
quy trinh dién tr theo huéng don giém thudn tién, cong khai, minh bach; giam
thanh phan hé so, rit ngan thoi gian giai quyét, tang ty 16 Xt ly tryc tuyén va nang
cao chit luvong, hiéu qua cung cp dich vu cong tryc tuyén.

4. Cai cach to chire bo may hanh chinh nha nwéc

- Tiép tuc trién khai céc chuong trinh, ké hoach cua tinh dé thuc hién sép
x€p, kién toan td6 chirc by may dam bdo tinh gon, hiéu qua.

- Tiép tyc trién khai c6 hiéu qua cac quy dinh vé quan 1y, sir dung bién ché
hanh chinh, su nghiép.

- Ra soat vi¢c sir dung bién ché hanh chinh, su nghiép cua don vi thudc So
dam bao viéc quan ly sir dung dung quy dinh.

- Tang cudng d6i méi, cai tién phuong thirc lam viéc nhim ning cao hiéu
lyc, hiéu qua hoat dong quan 1y Nha nudc; thuc hién tot cong tac ty kiém tra ndi
bo va xur Iy theo tham quyén.

5. C4i cach ché do cong vu

- Tiép tuc thuc hién ding cac quy dinh ctia Pang, ciia Nha nudc vé tuyén
dung, quy hoach, b6 nhiém, bd nhiém lai, quan ly, st dung ddi ngii can bg, cong
chtrc, vién chuc. Hudng téi xay dung doi ngili cong chirc, vién chirc co quan cé
du ning lyc, pham chat, co cau hop 1y, dép img yéu cau nhiém vu cua co quan.

- Pao tao, bdi dudng cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong trén co so vi tri,
chtrc danh, yéu cau nhiém vu, quy hoach can bd va theo ké hoach dao tao, boi
dudng nam 2026 theo quy dinh.

- Tiép tuc ra soat, diéu chinh, bd sung xay dung, hoan thi¢n Dé an vi tri viéc
lam, co cau ngach cong chire, co cau vién chuc theo chitc danh nghé nghiép cua
S¢ Xay dung dam bao kip thoi, ding quy dinh.

- Thuc hién nghiém dao durc cong vu, nghi€ém cAm moi hanh vi sach nhiéu,
gay kho khan, phién ha cho ngudi dan va to chirc; tang cuong cbng tac kiém tra
cong vu ndi bd nham phat hién, chan chinh kip thoi nhiing thi€u sot va xur 1y hodc
kién nghi xtr 1y nghi€ém minh, kip thoi cac truong hop sai pham trong thuc thi
cong vu, quan li€u, ti€u cuc, tham nhiing.

6. Cai cach tai chinh cong

- Tiép tuc thuc hién cong khai, minh bach vé linh vuc tai chinh cong theo
ding quy dinh. Thyc hién ddm bao cac quy dinh vé quan 1y, str dung tai san cong.

- Trién khai kip thoi cac van ban vé ché do, chinh sach tai chinh theo dung
quy dinh cua phép ludt va phu hop véi tinh hinh thyce té cua co quan;
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- Trién khai thuc hién du toan chi thudng xuyén va chi dau tu phat trién
dam bao dting muc dich, tiét ki€ém, chong 1ang phi va tuan thu dung quy dinh cta
phép luat.

7. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6

- Tang cudng trao d6i van ban dudi dang dién tir (phai duoc ky sd) gitra cac
co quan hanh chinh Nha nuéc dat ty 16 100%. Duy tri viéc thuc hién két ndi, lién
thong Hé thdng phan mém van phong dién tir. Tiép tuc xtr Iy van ban, hd so cong
viéc trén moi trudong mang (trén phan mém Vin phong dién tir...) dat 100%.

- Tang cudng trién khai xay dung va cung cip dich vu cdng truc tuyén toan
trinh, mot phan; nang cao ty 1& hd so dugc xir Iy qua dich vu c¢bng truc tuyén toan
trinh, mot phan.

- Trién khai s6 hoa hd so, két qua giai quyét va cap két qua giai quyét TTHC
dién tir d6i véi TTHC thudc tham quyén giai quyét phuc vu viéc tai str dung ho
so, két qua giai quyét TTHC huéng t6i muc tiéu nguoi dan chi phai cung cip
thong tin, gidy to mot lan.

- Trién khai st dung Hé thong thong tin, Co s¢ dir ligu quoc gia vé hoat
dong xay dung trén pham vi toan quoc; bao dam van hanh thong nhat dong bo tir
Trung wong dén dia phuong. Trong tam la thyc hién ding quy dinh vé thanh phan
hé thdng, nguyén tic xdy dyng va cap nhat dir liéu tap trung; xac dinh r6 trach
nhiém nhap, cap nhat, diéu chinh, duy tri va bao dam chat luong dur licu; dong
thoi to chire khai thac, két ndi, chia sé dir liéu phuc vu giai quyét TTHC, cung cap
dich vu cong va quan 1y nha nudec.

- Trién khai mo6 hinh diém thic day Nghi quyét 57-NQ/TW gan v6i Dé an
06 va chuyén ddi sd, tap trung chuan héa quy trinh nghiép vu, ddy manh xir Iy
cong viée va giai quyét thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tir nham nang cao
hiéu luc, hi€u qua cai cach hanh chinh. Bong thoi, So tang cuong s6 hoa, chuan
hoa, tich hop dir liéu chuyén nganh dé phuc vu két ndi, chia sé va khai thac dir
lidu trong giai quyét TTHC, gop phan giam gidy t0, ting tinh cong khai, minh
bach; trién khai dinh danh dia diém, danh s nha theo quy dinh va phéi hop cap
nhat dir liéu phuc vu quan 1y nha nudc, cung cap dich vu cong, nang cao chat
lugng phuc vu nguodi dan va doanh nghiép.

III. CAC NHIEM VU CU THE

Chi tiét tai Phu luc kém theo K& hoach nay.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Kinh phi thyc hién:

St dung tu ngudn kinh phi ngan sach tinh giao cho cac don vi trong nam
2026 dé¢ trién khai thyuc hién cac hoat dong CCHC theo Ké hoach nay.

2. Trach nhiém cia cac phong, don vi sw nghi€ép cong lap truc thudc
So:
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- C4c phong chuyén mon, nghiép vu cin ctr Ké hoach nay to chirc thyc hién
tot cac nhiém vu dugc phan cong.

- Cac don vi su nghiép cong 1ap truc thudc So: can cu tinh hinh thuc té cua
co quan, don vi minh va K& hoach nay, xay dung K& hoach CCHC nam 2026,
dong thoi giri K€ hoach vé Van phong s¢ dé€ theo doi, ki€ém tra viéc thuc hién.

- Tuyén truyén, ph6 bién cong tic CCHC dén cong chic, vién chiic va
nguoi lao dong trong don vi biét, thuc hi¢n. Can ctr cac nhi€ém vu dugc phan cong
tai Phu luc kém theo K¢ hoach nay trién khai dén toan thé cong chirc, vién chic,
nguoi lao dong ctia don vi minh phu trach.

3. Van phong S¢&

C6 trach nhiém d6n ddc, theo doi, gitip Lanh dao So trién khai thuc hién
nhiém vy CCHC theo K¢ hoach, dinh ky bao cao két qua thyc hién; tong hop phan
anh kién nghi va dé xuat giai phéap thuc hién.

Trong qua trinh trién khai thuc hién, néu cé phét sinh vuéng mic, céc
phong, don vi kip thoi bdo cdo Giam doc S¢ (qua Van phong s¢) dé xem xét,
diéu chinh Ké hoach cho phu hop./.

Ng{ ”hf]'-' UBND it KT. GIAM POC
- Van phong nh; 4 L A

- Lanh dao S¢; GIAM bOC
- Cac phong, don vi thudc So;

- Luu: VT, VP.

(ﬂ DN/ =)

¢ Anh Son
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